
Liebe Gäste, sehr geehrte Damen und Herren, 

schön, dass Sie bei uns an Bord sind!  

Es ist mir eine große Freude, Sie im Namen des gesamten 

Phoenix-Teams an Bord von MS Amadea auf das Herzlichste 

Willkommen zu heißen.  

Ich hoffe, Sie hatten eine angenehme Anreise. Mit dem Betreten 

des Schiffes, der freundlichen Begrüßung durch unser Bordteam 

und dem Bezug Ihrer vorbereiteten Kabine werden Sie sicher ganz 

schnell den Alltag abstreifen und sich den schönen Dingen Ihrer 

Kreuzfahrt widmen.  

Sie haben sich für eine wunderschöne Kreuzfahrt mit Phoenix Reisen entschieden und Ihr 

Urlaub beginnt jetzt! Während sich das Büro-Team aus der Bonner Zentrale um alle 

Reisevorbereitungen kümmerte, übernehmen ab jetzt die geschätzten Bordkolleginnen/-

kollegen von MS Amadea, um Sie die kommenden Tage aufmerksam zu betreuen und zu 

umsorgen. Und sollte einmal nicht alles zu Ihrer vollsten Zufriedenheit sein, dann zögern 

Sie bitte nicht, unsere Kreuzfahrt- oder Hotelleitung direkt an Bord anzusprechen. 

Genießen Sie Ihr schwimmendes Zuhause. Fühlen Sie sich rundum wohl an Bord und 

ganz besonders auch in Ihrer komfortablen Kabine. Unser Küchen- und Hotelteam wird 

Sie jeden Tag aufs Neue kulinarisch verwöhnen. 

Ihr Kapitän Elmar Mühlebach, Ihr Kreuzfahrtdirektor Jörn Hofer und Ihre Hotelmanagerin 

Conny Hammelmann sowie das gesamte Bordteam von MS Amadea  

freuen sich ganz besonders, Ihre Gastgeber sein zu dürfen. 

SONNENUNTERGANG  

20.45 Uhr 

LIEGEPLATZ 

Santa Catalina Naciente 

ALLE AN BORD 

18.00 Uhr (für die 

Rettungsübung) 

 

RETTUNGSÜBUNG 

ca. 18.15 Uhr; 

danach ist ein weiterer 

Landgang bis 21.30 Uhr 

möglich 

 

ABFAHRT 

ca. 22.00 Uhr 

 

WETTER 

17°C - 19°C, mit Regen muss 

gerechnet werden 
 

MS AMADEA VIA SATELLIT 

Tel.: +870 773 936 367 

LANDGANG 

Für den heutigen Landgang 

benötigen Sie nur Ihren 

Bordausweis.  

 

RESTAURANT PICHLER‘S 

Reservierungen für unser 

Spezialitäten-Restaurant 

können Sie erstmalig am 

18.05. zwischen 13.00 Uhr 

und 14.00 Uhr vor dem 

Restaurant Pichler‘s / Deck 8  

bei Ihrem Oberkellner  

Richard vornehmen. 

(Plätze nach Verfügbarkeit). 

„Über Pfingsten zu den schönsten  
Häfen Südeuropas“ 

Samstag, 16. Mai 2026 

Las Palmas / Gran Canaria / Spanien 

„Willkommen an Bord – Willkommen zu Hause“ 

Michael Schulze  

Direktor Schiffsreisen 

Elmar Mühlebach 
Kapitän 

Conny Hammelmann 
Hotelmanagerin 

Jörn Hofer 
Kreuzfahrtdirektor 



 

KABINE 

Ihre Kabinen sind voraussichtlich um 15.00 Uhr bezugsfertig. Bitte achten Sie auf die Durchsagen. 

 

HANDGEPÄCK 

Bis zum Bezug der Kabine können Sie Ihr Handgepäck in der Atlantik Show Lounge, auf der Empore / Deck 7 
deponieren. Für das abgestellte Gepäck wird keine Haftung übernommen. 

 

BORDAUSWEIS - Beim Check-In erhalten Sie einen Bordausweis; er ist gleichzeitig Ihre Schlüsselkarte. Bitte zeigen Sie 
den Bordausweis beim Verlassen/Betreten des Schiffes an der Gangway vor. Mit dem Bordausweis können Sie 
bargeldlos in den Bars und Restaurants sowie im Amadea SPA, im Fotoshop und der Bordboutique bezahlen.   

 
 
 

AUF EIN WORT - Auf TV-Kanal 5 erfahren Sie ab 15.00 Uhr von Ihrem Kreuzfahrtdirektor Jörn Hofer Wissenswertes 
über die Route, das Schiff und das Leben an Bord (Dauer ca. 30 Min). 

 

KLIMAANLAGE 
Da während der Einschiffung die Türen und Ladeluken des Schiffes den ganzen Tag geöffnet sind und die neu 
ankommenden Gäste jeweils ihre individuellen Einstellungen an den Reglern vornehmen, kann es in den ersten  
24 Stunden an Bord zu Unregelmäßigkeiten bei Ihrer Kabinentemperatur kommen.  
Wir bitten um Ihr Verständnis. 

 

GUTSCHEINE 
Sollten Sie im Besitz eines Gutscheins für Getränke / Ausflüge für diese Reise sein, werden diese zum Ende der Reise 
automatisch mit den jeweiligen Umsätzen verrechnet. Sie brauchen ihn nicht vorzuzeigen oder abzugeben.  
SPA- und Wellness-Gutscheine bringen Sie bitte mit zur Terminvereinbarung. 

 

RESTAURANTS 
In unseren Restaurants Amadea und Vier Jahreszeiten finden alle Mahlzeiten in freier Tischordnung statt. Unser 
Restaurantpersonal ist Ihnen bei der Platzwahl gerne behilflich. Wünschen Sie einen Platz mit Freunden oder 
Bekannten, so bitten wir Sie gemeinsam, zu den Restaurants zu kommen. 

 

BARS 
Die Harry’s Bar, die Kopernikus Bar sowie die Vista Lounge sind Nichtraucherbars.  
Das Rauchen von Pfeifen und Zigarren ist im Schiffsinneren nur im Havanna Club / Deck 7 gestattet.  
Das Rauchen von Zigaretten ist auch an der Jupiter Bar gestattet.  

ca.18.15 RETTUNGSÜBUNG FÜR ALLE GÄSTE

Warten Sie bitte auf Ihrer Kabine. Die Rettungsübung beginnt mit dem allgemeinen Notsignal,  

7 kurze Töne und 1 langer Ton, der Schiffsalarmanlage. Die Information zu Ihrer Sammelstation und  

zu Ihrer Rettungsbootnummer finden Sie an der Innenseite Ihrer Kabinentür.  

Bitte achten Sie auf die Durchsagen und ziehen Sie die Rettungsweste noch nicht an. 

 Nach der Rettungsübung ist ein weiterer Landgang bis 21.30 Uhr möglich. 

18.00 Letzter Einschiffungstermin (für die Rettungsübung) 

Wir bitten Sie, bis zu diesem Zeitpunkt wieder an Bord zu sein. 

 



                 

Entspannen Sie bei ruhigen Klängen und einem Drink in der  

 Vista Lounge auf Deck 10, in der Harry‘s Bar auf Deck 6 und 

                               in der Jupiter Bar auf Deck 9. 

 

 

 

 

 

Kommen Sie ab 21.30 Uhr auf Deck 8 & 9 achtern und sagen Sie 

Lassen Sie sich das erste Ablegen dieser Kreuzfahrt nicht entgehen! 

             Phoenix Reisen lädt Sie herzlich auf ein Glas Sekt ein. 

          Sekt & Saft werden auch auf Deck 7 oberhalb der Rezeption verteilt. 

 

22.15 Uhr auf Deck 8, achtern: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ABEND 

BEKLEIDUNGSEMPFEHLUNG 
leger 

TAGESCOCKTAILS

Tequila Sunrise 

alkoholisch 

(Tequila Sierra Silver, 

Grenadine, Orangensaft ) 

zum Preis von nur € 4,70 

 

Ocean Spray 

alkoholfrei 

(Blue Curaçao, Maracuja-, 

Zitronen- & Grapefruitsaft ) 

zum Preis von nur € 3,50 

 

DIGESTIF 

Genießen Sie nach dem 

Abendessen einen  

D.O.M Benedictine (4 cl) 

zum Preis von € 3,70. 

 

GETRÄNKE-EMPFEHLUNG  

Probieren Sie heute Abend 

einen Lillet Wildberry 

(Lillet blanc, Wildberry )  

zum Preis von € 5,90. 

 

KOPERNIKUS-WÜRSTCHEN

22.30 - 01.00 Uhr 

In der Kopernikus Bar auf 

Deck 9 können Sie sich 

stärken. Bitte fragen 

Sie das Barpersonal. 

 

LATE NIGHT SNACK 

In Harry‘s Bar / Deck 6 

offerieren wir heute von  

18.30 – 23.00 Uhr  

„Matrosensuppe“.  

21.30 Letzter Einschiffungstermin (für die Abfahrt) 

Wir bitten Sie, bis zu diesem Zeitpunkt wieder an Bord zu sein. 

 

22.00 MS Amadea verabschiedet sich von Las Palmas / Gran Canaria / Spanien 

und nimmt Kurs auf Puerto del Rosario / Fuerteventura / Spanien. 

BORD REISEBÜRO  

Sie erhielten die Tickets für Ihre vorausgebuchten AUSFLÜGE auf Ihre Kabine. Bitte 

kontrollieren Sie Ihre Tickets auf Richtigkeit und ob Sie dieselbe Gruppe (A / B / C) 

mit Freunden oder Bekannten teilen. Es gibt auf manchen Ausflügen noch Restplätze 

- fragen Sie gerne an der Phoenix Information auf Deck 5 nach.  

Puerto del Rosario - Funchal - diese Ausflüge können nicht mehr kostenfrei storniert 

oder umgebucht werden.  



BOUTIQUE / DECK 6 

Aus zollrechtlichen 

Gründen bleibt die 

Boutique geschlossen. 

Morgen sind wir wieder 

für sie da. 

 

 

 

 

AMADEA SPA / DECK 10 

Das gesamte Spa-Team 

heißt Sie herzlich 

willkommen. 

Wir freuen uns auf Ihren 

Besuch und stehen Ihnen 

auf Deck 10 gerne zur 

Verfügung. Gerne 

beraten wir Sie, welche 

Behandlungen und 

Produkte für Ihre 

Bedürfnisse geeignet 

sind. Alle unsere 

aktuellen Angebote 

finden Sie auch in der 

Amadea-SPA-Broschüre. 

Sie können uns auch 

telefonisch unter der 

Durchwahl 8992 

erreichen. 

Wir freuen uns darauf, 
Sie zu verwöhnen! 

 

 

 

FOTO- & VIDEOSHOP 

Die Mitarbeiter freuen 

sich auf Sie & fangen mit 

ihren Kameras während 

der Reise die schönsten 

Momente für Sie ein. 

 

 

Wir wünschen Ihnen einen schönen ersten Tag an Bord von MS Amadea! 

WO IST DIE PHOENIX FLOTTE HEUTE? 

MS Artania Auf See, Kurs Bremerhaven 

MS Amera In der Werft. Ab 23.5. wieder im Einsatz. 

MS Deutschland                  Kirkwall (Orkney Inseln) / Schottland / Großbritannien 

BARZEITEN 

Harry‘s Bar ab 09.00   Deck 6 

Havanna Club  19.00 – 24.00  Deck 7 

Jupiter Bar  ab 09.00  (wetterabhängig) Deck 9  

Kopernikus Bar ab 09.00   Deck 9 

Vista Lounge     18.00 – 24.00    Deck 10 

ÖFFNUNGSZEITEN 

Rezeption / Notfall durchgehend geöffnet Tel. 2800 Deck 5 

Phoenix Information    17.00 – 18.00    Deck 5  

  20.30 – 21.00    Deck 5  

Kreuzfahrtberatung Sabrina ist morgen für Sie da.   Tel. 3818 Deck 6 

Gold- & Silber-Service  20.30 – 21.00 Tel. 3801  

Schiffsarzt / Hospital  17.00 – 18.00     Deck 6 

Bordboutique Wir sind ab dem 18.05. wieder für Sie da. Tel. 3803 Deck 6 

Fotoshop Wir sind morgen wieder für Sie da. Tel. 1893 Deck 7 

Videoshop Adriel ist morgen wieder für Sie da. Tel. 1893 Deck 7 

Amadea Spa 09.00 – 19.00   Tel. 8992 Deck 10 

Sauna 09.00 – 19.00    Deck 10 

Fitnessraum 24 Std. mit Sportkleidung (T-Shirt, Hose, Schuhe) Deck 10 

Pool & Jacuzzi 06.00 – 19.00   Deck 8 

KULINARISCHES 

Für den kleinen Hunger 10.30 – 18.00  Harry‘s Bar  Deck 6  

Bouillon  11.00 – 11.30  Pool   Deck 8 

Mittagsservice 11.30 – 13.00  Restaurant Vier Jahreszeiten Deck 5 

„Palmengarten“ - hinterer Teil Restaurant Vier Jahreszeiten – nicht geöffnet        Deck 5 

Mittagsbuffet  11.30 – 13.00  Restaurant Amadea                        Deck 8  

Tee- & Kaffeestunde  15.30 – 16.30  Restaurant Amadea Deck 8  

Abendessen 19.00 – 21.00  Restaurant Vier Jahreszeiten Deck 5 

Abendessen 19.00 – 21.00  Restaurant Amadea Deck 8 

Abend Snack 18.30 – 23.00 Harry‘s Bar Deck 6 

Spezialitäten-Menü ab 18.05.26 geöffnet Restaurant Pichler‘s Deck 8 

Kopernikus-Würstchen 22.30 – 01.00  Kopernikus Bar   Deck 9 



Koffer / Reisegepäck:                          

 Bitte stellen Sie Ihr Gepäck (kein Handgepäck), versehen mit den richtigen Banderolen, in der Nacht vor Ihrer Abreise  

bis 02.00 Uhr in den Flur vor Ihrer Kabinentür. Bitte lassen Sie dabei Notausgänge und Feuertüren frei.                      

 Das Gepäck wird in der Nacht eingesammelt und am Morgen von Bord gebracht. Gepäck, das später vor die Tür gestellt 

wird, kann nicht mehr eingesammelt werden. Beim Verlassen des Schiffes finden Sie das Gepäck im Terminal, nach den 

farbigen Banderolen sortiert, wieder. Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass Sie dort Ihren eigenen Koffer mitnehmen und 

nicht einen ähnlich aussehenden Koffer.                           

Hinweise:                                                              

 Wir bitten Sie, Ihre Audiogeräte und Aufladestationen auf Ihrer Kabine zurückzulassen. Ihre Kopfhörer und Umhänge-

bänder können Sie gerne als Erinnerung mitnehmen.           

 Entnehmen Sie bitte alles Ihrem Safe und lassen Sie diesen anschließend geöffnet!                       

 Überprüfen Sie bitte, dass Sie nichts in der Kabine vergessen haben - denken Sie daran, auch in den Taschen der 

Bademäntel nachzusehen.                  

 Gerne können Sie die zu Beginn der Reise erhaltene Phoenix-Tasche mit nach Hause nehmen.       

 Halten Sie Ihre Reiseunterlagen, Ausweisdokumente, Schlüssel, Medikamente & den Bordausweis in Ihrem Handgepäck 

bereit. Nach Verlassen der Kabine können Sie Ihr Handgepäck bis zur Abreise in der Atlantik Show Lounge, auf der Empore / 

Deck 7 deponieren. Für das abgestellte Gepäck wird keine Haftung übernommen.                        

 Da die Kabinen für die neu ankommenden Gäste vorbereitet werden, bitten wir Sie, die Kabinen bis spätestens 09.00 Uhr 

mit Ihrem Handgepäck zu verlassen. Lassen Sie die Kabinentür bitte geöffnet, falls Sie Ihre Kabine bereits vor 08.30 Uhr 

freigeben. Sie können sich bis zu Ihrer Abreise in allen öffentlichen Räumen aufhalten, z.B. in Harry’s Bar, in der  

Vista Lounge, in der Kopernikus Bar oder an der Jupiter Bar sowie auf den Außendecks. Bitte halten Sie jedoch unbedingt 

den Bereich der Gangway frei. Bis zu Ihrer Abreise sind Sie herzlich zu allen Mahlzeiten an Bord eingeladen.  

BEZAHLUNG DER BORDRECHNUNG:             

 Wir bitten alle Gäste, die ihre Rechnung mit Bargeld bezahlen, diese am Abend des 15.05. zwischen 20.00 Uhr und  

24.00 Uhr an der Rezeption zu begleichen. Sollten Sie nach der Abrechnung noch weitere Getränke konsumieren, bezahlen 

Sie diese bitte nur noch mit Bargeld direkt in der Bar.             

 Da die Konten aller Gäste in der Nacht geschlossen werden, bitten wir auch Gäste, die ihre Kreditkarte registrieren ließen, 

nach 00.00 Uhr in den Bars nur noch mit Bargeld zu bezahlen.          

 Wenn Sie noch etwas aus der Minibar konsumieren, ist der Betrag am Abreisetag bar an der Rezeption zu bezahlen.  

Bitte bringen Sie Ihren ausgefüllten Minibarbeleg mit.  

KURZ ZUSAMMENGEFASST– Wir bitten Sie, 

bis 02.00 Ihr Gepäck (kein Handgepäck) mit den entsprechenden Kofferbanderolen vor die Kabinentür zu stellen 

 

bis 08.00 sich bei Rückfragen bezüglich Ihrer Kabinenrechnung an die Rezeption zu wenden.  

         Spätere Reklamationen können leider nicht mehr berücksichtigt werden. 
 

bis 09.00 Ihre Kabine freizugeben, da diese für die neu einsteigenden Gäste vorbereitet werden. 

AUSSCHIFFUNGSINFORMATIONEN 
Samstag, 16. Mai 2026 

Las Palmas / Gran Canaria / Spanien 
(Nachfolgende Informationen sind ausschließlich für Gäste mit Abreise am 16.05.) 



 

Generell erfolgen keine Durchsagen; lediglich bei Änderungen informieren wir Sie über Bordlautsprecher. 

Kommen Sie zu den unten angegebenen Treffpunktzeiten direkt ins Terminal.  

AUF WIEDERSEHEN 

Wir hoffen, dass es Ihnen an Bord von MS AMADEA gefallen hat, und wünschen Ihnen eine angenehme Heimreise.  

AUSSCHIFFUNG 

AUSLAUFMELODIE 

Unsere Auslaufmelodie ist eine Kombination aus:  

                                                                       ÜBER PHOENIX GEBUCHTE ABREISE  

 

TREFFPUNKTZEITEN FÜR IHRE ABREISE (s.u.) 

- Kommen Sie zu den unten angegebenen Treffpunktzeiten direkt in das Kreuzfahrtterminal.  

- Ihr Gepäck finden Sie nach den farbigen Banderolen sortiert, aufgereiht wieder. Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass     

Sie dort Ihren eigenen Koffer mitnehmen und nicht einen ähnlich aussehenden Koffer.  

- Phoenix Kollegen leiten Sie weiter zu den Transfer Bussen zum Flughafen. 

 
 

ÜBER PHOENIX REISEN GEBUCHTER RÜCKFLUG  

07.20 Airport A  Flug DE 1435 nach Düsseldorf & Flug EW 9543 nach Düsseldorf               

                    -> pinke Banderole  
 

11.40 Airport B          Flug IB 1610 nach Madrid (und Anschlussflüge)                       -> braune Banderole 

 

12.35 Airport C          Flug SK 2838 nach Kopenhagen (und Anschlussflüge)            -> gelbe Banderole 

                            Flug U2 5112 nach Berlin  

            
 

13.15 Airport D  Flug IB 1614 nach Madrid (und Anschlussflüge)                     -> orange Banderole 

    Flug DE 1405 nach Frankfurt    

    Flug EW 7267 nach Hamburg 

 
 

14.00 Airport E Flug LH 4379 CodeShare: 4Y 0303 nach Frankfurt                -> graue Banderole 

 
 

 

 

 

Für PRIVAT ABREISENDE GÄSTE     -> rote Banderole 

Privat abreisende Gäste können das Schiff, nach erfolgter Freigabe, jederzeit verlassen. Sie finden Ihr Gepäck ab 09.00 Uhr 

im Terminal vor. Privat abreisende Gäste, die bereits vor 09.00 Uhr abreisen möchten, stellen ihr Gepäck bitte nicht vor 


